
ANALIZA ACTIVITĂŢII MEDICALE ŞI 
ECONOMICO- FINANCIARE A IMSP 
SCMBCC PE PRIMUL TIMESTRU AL 

ANULUI 2019



Adresari Spitalizati Consultati
2019 2018 2019 2018 2019 2018

n % n % n n % n % n %
Nr. total 4287 100 3463 100 1647 38,4 1437 41,4 2640 61,6 2026 58,6

AMU 1950 45,4 1450 41,8 809 18,8 656 18,9 1141 26,6 794 22,9

CMF 301 7,0 249 7,1 137 3,1 141 4,0 164 3,8 108 3,1

Alte 
institutii

960 22,3 827 23,8 301 7,0 273 7,8 659 15,3 554 15,9

Singuri 1076 25,3 937 27,0 400 9,3 367 10,5 676 15,7 570 16,4

Adresari/spitalizări/consultaţii la UPU pe parcursul 3 luni 2019-2018



Din numărul total de pacienți (960) îndrumați de instituțiile 
medico-sanitare spitalicești, ponderea maximă revine IMSP 
SCMC "V.Ignatenco" – 737 (76,8%).

Denumirea institutiei Nr .total Nr.spitalizari Nr.consultati

cazuri % cazuri % cazuri %

AMU 1950 45,4 809 18,8 1141 26,6
Departamente de urgenţă 
ale instituţiilor spitaliceşti, 
inclusiv:

960 22,3 301 7 659 15,3

SCMC V.Ignatenco 737 17,1 202 4,7 535 12,4
SCMN1copii 111 2,5 52 1,2 59 1,3
IMSP IMC 88 2 37 0,8 51 1,1
Alte institutii 
medicale

24 0,5 10 0,2 14 0,3

CMF 301 7,0 137 3,1 164 3,8
Singuri 1076 25,3 400 9,3 676 15,7
Total 4287 100 1647 38,4 2640 61,6



2019 2018 2017 2016
n % n % n % n %

Transferați în 
alte institutii 98 3,7 78 3,8 189 12,2 116 9,4
Nu necesitau 
spitalizare 240 9,0 540 26,5 1033 66,9 881 71,9
Refuz de 
spitalizare 258 9,7 208 10,4 322 20,9 228 18,6
Asistați în 
UPU fără 
spitalizare 
ulterioară

1873 70,9 1200 59,3 - - - -

Adresare 
neargumentat
ă

171 6,4 - - - - - -

Total 
2640 100 2026 100 1544 100 1225 100

Consultați la UPU 2640 copii



Diagnosticul clinic 
stabilit în cadrul 
UPU-S SCMBCC

Inclusiv, forme clinice după severitate

Forme 
ușoare, 
n

Gravita
te 
medie, n

Stare 
gravă, n

Stare 
foarte 
gravă, n

Critici,
n

n %

Abdomen acut 24 24,4 20 4

Bronsite acute 16 16,3 11 5

Bronhopneumonie 
acuta

19 19,3 15 4

Difunctie
gastrica,gastrita acuta

4 4 2 2

Pancreatite acute 6 6,1 6

Dermatite alergice 6 6,1 2 4

Limfadenite cervicale 7 7,1 3 4

Infectia cailor urinare 5 5,1 4 1

Parotidite secundare 5 5,1 4 1

Stenoza laringelui 3 3 3

Abces paratonzilar 1 1 1

Trauma 
craniocerebrala

1 1 1

Intoxicatii cu substante
necunoscute

1 1 1

Total 98 100 15 70 13

Bolnavii transferati către alte institutii spitaliceşti



Pe parcursul I trimestru 2019 în UPU - 2640 copii au fost 
consultaţi şi au beneficiat de asistenţă medicală de urgenţă, 
inclusiv:
Investigatii de laborator au fost efectuate în 198 cazuri, unde 
au fost examinați 2207 parametri: inclusiv 5 – investigații 
imunologice specifice şi manipulaţii terapeutice: 
• Perfuzii endovenoase - 30 pacienţi
• Antipiretice – 218 ( administrate per os sau per rectum).
• Injectii parentarale (amestec litic 100, disensibilizante 57, 

corticosteroizi 113, antibiotice 41,  Metoclopramid 16, 
diazepam 2, drotaverin 14, papaverin 11, etamzilat 6, furosemid
17, sulfat de magneziu 4, gluconat calciu 5).

• Lavaje gastrice - 55  pacienţi.
• USG - 5  pacienți.
• Radiografia cutiei toracice - 7 pecienți.  



Divergența de diagnostic au fost detectate în 140 
(5,3%) cazuri din 2640  bolnavi consultați.
• AMU – 62 (44,4%) cazuri 
• CMF - 17 (12,1%) cazuri   
• IMSP SCMC V Ignatenco – 29 (20,7%) cazuri
• IMSP SCM nr.1 copii - 11 (7,8%) cazuri
• IMSP IMșiC – 21 (15%) cazuri



Concluzii:
•Numărul de adresări la UPU IMSP SCMBCC este în 
creștere, tendință observată din an în an. 
•Ponderea IMSP care au indreptat pacienții pe parcursul  
primelor  luni 2019, ramîne aceași ca și pe parcursul 
2018, pacienți de urgență îndreptați de: AMU - 45,4%, 
IMSP SCMC V .Ignatenco - 17,1%, CMF – 7,0% și 
adresări de sinestătător - 25,3%.
•Ponderea copiilor spitalizați rămâne la același nivel 
comparativ cu 2018, dar numărul absolut fiind în 
creștere datorită epidemiei de gripă și IRA.
•Indicii calității serviciilor medicale a UPU reflectă o 
activitate satisfăcătoare.



Secţiile Bolnavi internaţi Bolnavi externaţi

2019 2018 2017 2016 2015 2019 2018 2017 2016 2015

Secţia I 376 371 338 295 304 396 380 339 309 301

Secţia II 421 355 413 298 300 423 340 422 307 302

Secţia III 428 337 438 305 325 452 349 456 336 354

Secţia IV 294 283 242 231 187 357 318 269 278 223

Total 1519 1346 1431 1129 1116 1628 1387 1486 1230 1180

STIR 128 91 89 104 100 3 0 0 0 0

Total 1647 1437 1520 1233 1216 1631 1387 1486 1230 1180

Bolnavi internaţi/externaţi I trimestru 2015-2019



Nozologiile / anii 2019
n %

BDA, inclusiv 574 35,2
Salmoneloza 4 0,2
Dizenteria 2 0,1

G/E/C 422 25,9
TIA 133 8,0

Infecţia rotavirală 12 0,7
Criptosporidioza 1 0,05

Altele
Infecţii aerogene, inclusiv 1053 64,6

Gripa 583 35,6
IRA 97 5,9

Amigdalite acute 228 13,4
Varicela 26 1,5

Infecţia herpetică 7 0,4
Scarlatina 56 3,4

Infecţia meningococică - -
Mononucleoza inf. 13 0,7

Reacţii postvaccinale - -
Bronhopneumonie 1 0,05
Tusea convulsiva 10 0,5

Altele
Hepatite virale 11 0,6

Inf. CMV, incl. Hepatita - -
Non profil 3 0,15

Total 1631 100



Vîrsta / 
anii

2019 2018 2017 2016 2015 2014

n % n % n % n % n % n %

Pînă la 
un an 

28 1,8 39 2,8 50 3,4 50 4,1 54 4,6 69 6,0

1-2 ani 145 8,8 149 10,7 253 17,0 204 16,6 210 17,8 237 20,7

2-5 ani 620 38,2 393 28,3 576 38,8 429 34,9 470 39,8 490 42,7

5-18 ani 836 51,2 804 58,0 603 40,6 547 44,5 446 37,8 348 30,3

> 18 ani 2 0,1 2 0,1 4 0,3 0 0 0 0 3 0,3

Total 1631 100 1387 100 1486 100 1230 100 1180 100 1147 100

Structura de vârstă a pacienţilor externaţi I trimestru 2014-2019



Cazuri Secţia I Secţia II Secţia III Secţia IV Total
2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018

Externaţi: 396 380 423 340 452 349 357 318 1631 1387
Uşoare 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Medii 341 313 395 302 402 306 297 264 1435

88,0%
1185
85,4
%

Grave 55 67 28 38 50 43 60 54 196
12,0%

202
14,6
%

Starea la externare: 396 380 423 340 452 349 357 318 1631 1387
Vindecaţi 364 322 412 315 399 279 315 250 1490

91,4%
1166
84,1
%

Ameliorare 28 57 11 23 52 68 41 68 135
8,3%

216
15,6
%

Fără schimb 4 1 0 2 1 2 1 0 6
0,4

5
0,4

Evoluţia clinică a maladiilor la pacienţii externaţi 2019-2018



Secţiile Durata medie de utilizare a patului
2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013

Secţia I 89,9 90,4 69.3 67.6 73,0 80,4 88,7
Secţia II 101,2 88,6 81.0 66.8 75,1 82,9 85,9
Secţia III 75,6 61,6 78.8 68.4 72,9 86,6 89,3
Secţia IV 87,3 85,8 76.5 79.8 67,8 49,0 59,9
Total: 87,9 80,4 76.4 69.8 72,6 74,7 80,9
STIR 86,3 75,3 81.8 81.5 87,3 80,8 87,0
Total: 91,4 83,4 79,4 72,8 75,8 78,0 84,4

Indicii de bază ai activităţii:



Secţiile Durata medie de tratament, zile

2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013
Secţia I 5,7 6,0 6.1 6.6 7,3 6,7 6,5
Secţia II 6,0 6,5 5.7 6.5 7,5 7,1 6,8
Secţia III 5,3 5,3 5.2 6.1 6,2 6,3 6,4
Secţia IV 5,4 4,9 5.7 5.7 6,1 5,8 6,3
Total: 5,8 5,8 5.7 6.2 6,8 6,5 6,5
Secţia de terapie 
intensivă şi 
reanimare

2,7 3,1
3.5 3.0

3,3 3,4 3,7

Total: 5,5 6,0 5.9 6.5 7,1 6,8 6,8

Indicii de bază ai activităţii:
Durata medie de tratament în spital



Secţiile Rulajul patului
2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013

Secţia I 15,5 14,8 11.3 9.8 10,1 11,7 13,5
Secţia II 16,8 14,2 13.8 9.9 10,0 11,6 12,6
Secţia III 14,3 11,2 14.6 10.2 10,8 13,4 13,2
Secţia IV 14,7 14,2 12.1 11.6 9,4 5,9 8,6
Total: 15,2 13,5 76.4 10.3 10,2 10,7 12,0
Secţia  terapiei 
intensivă şi 
reanimare

32,0 22,8
23.5 26.0 25,0 22,0 23,7

Total: 16,5 14,4 13.8 11.2 11,1 11,5 12,8

Indicii de bază ai activităţii: 

Rulajul patului



Analize / anul  2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013
Clinico – biochimice, 
Total   

61110 42593 42134 35621 40120 33763 35274

Inclusi
v: 

Clinice 11408 5961 11034 9978 11002 12983 17495

Imunologice 473 1145 1103 742 936 626 311
biochimice 25085 16576 16530 12452 10920 7641 4572
hematologice 24144 18911 13467 12449 10905 14024 10355

Analize bacteriologice şi 
a/rez

673 1183 1091 832 764 849 693

Virusologice 24 12 46 59 112
Numărul analizelor 
(clinico- biochimice, 
virusolologice, 
bacteriologice) la  un 
bolnav

37,5 30,7 29,1 29,6 34,7 29,4 29,1

Volumul investigaţiilor medicale I trimestru 2013-2019



Lunile 
anului 
2019

Secția 1 Secția 2 Secția 3 Secția 4 Secția 
ATI

Spital 

Ianuarie 0,4920 0,5304 0,5530 0,5378 - 0,5293
Februarie 0,4980 0,5034 0,4544 0,4853 4,8071 0,4936

Martie 0,5571 0,4721 0,4761 0,5048 1,6191 0,5047
Total 0,5137 0,5039 0,4979 0,5088 2,6818 0,5097

Valoarea ICR pe parcursul I trimestru al anului 2019



Indicatorii  calitatii serviciilor medicale prestate  UPU 2019 I 
trimestru
• Indicele de concordanta internare /externare: nr.bolnavi cu

diagnostic concordant internare-externare/nr.total de internari x
100 = 1637/1647*100%=99,3%. Divergenta dintre diagnosticul
internarii si externarii s-a constatat in 10 cazuri.

• Indicele de neconcordanta a diagnosticului de internare cu cel
la 24 ore: 10/1647*100 = 0,6%.

• Ponderea internarii bolnavilor pe urgenta 100%.
• Ponderea reinternari timp de 30 zile - 0 cazuri
• Adresarea de catre pacienti a plingerilor – 0 cazuri
• Timpul de asteptare a pacientuli in sectia de internare pina la vizita

medicului – triajul se efectueaza imediat, ulterior conform
codurilor de triere a bolnavilor.

Pe parcursul I trimestru sectia a lucrat in regim intens, indeosebi pe
perioada cresterii morbiditatii prei Gripa si IRA, cind numarul de
adresari in 24 ore depasea 80 adresari, serviciul a fost asigurat cu 2
posturi de medic si asistente medicale.



Concluzii:
1. Adresabilitatea la UPU a instituţiei a crescut cu 824 (14,9%)

cazuri, concomitent ponderea copiilor internaţi se păstrează
la acelaşi nivel pe parcursul ultimilor ani, și constituie doar
1/3 din numărul total de pacienți.

2. Indicii calitativi de activitate a UPU (Indicele de concordanta
internare /externare; Divergenta dintre diagnosticul internarii
si externarii; Ponderea internarii bolnavilor pe urgenta
Ponderea reinternari timp de 30 zile) reflectă o activitate
calitativă şi eficientă, inclusiv în perioadele epidemic (Gripă
şi IRA; BDA).

3. Se denotă creșterea numărului de adresări de sinestătătoare
(din cauza neadresabilității la medical de familie) și a
numărului de pacienți îndrumați de medical de familie care
nu necesitau spitalizarea (doar 1/3 fiind spitalizați), fapt care
favorizează suprasolicitarea continuă a medicilor de gardă
din UPU.



Concluzii:
4.Indicii de bază care reflectă activitatea instituţiei denotă un nivel înalt al 
asistenței medicale acordate: 
•Durata medie de utilizare a patului (zile) – 91,4 zile a crescut cu 8,0 zile 
(conform ord. 100 MSRM – 280 zile)
•Durata medie de tratament 5,5 zile (în descreştere cu 0,5 zile)
•Rulajul patului – 16,5 (în creştere cu 2,1)
•Letalitatea - 0
4.S-a atestat o creştere a numărului de bolnavi cu infecții aerogene, inclusiv 
cu  gripă. Cea mai mare pondere printre BDA o au Gastroenterocolitele 
acute (73,6%), confirmarea lor etiologică fiind în descreștere continuă, 
atingând valori de 9,9%. 
5.Ponderea formelor grave la pacienţii spitalizaţi a scăzut la 12,0% (196 
pacienți) comparativ cu aceeași perioadă a anului 2018 (202 -14,6%), 
evoluţia spre vindecare a copiilor fiind în creştere (2019 – 91,4% și 2018 –
84,1%). 
6.ICM pe spital a înregistrat valori de 0,5097, ceea ce reflectă specificului de 
codificare a patologiei infecțioase, cu atribuirea unui grup specific 
corespunzător de validare.



VĂ MULȚUMIM 
pentru ACTIVITATEA și DEVOTAMENTUL DUMNEAVOASTRĂ 


