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REGULAMENT
cu privire la modalitatile de acces si vizitare de catre reprezentantii legali ai
pacientilor minori in sectia de terapie intensiva si reanimare din IMSP Spitalul
Clinic Municipal Boli Contagioase de copii

Capitolul I. Dispozitii generale

1. Prezentul Regulament este elaborat in conformitate cu prevederile Legii cu privire
la drepturile copilului nr. 338-XIII din 15 decembrie 1994, Legii ocrotirii sdnatatii
nr. 411—XIII din 28 martie 1995, Legii cu privire la drepturile si
responsabilitatile pacientului nr. 263-XVI din 27 octombrie 2005, Legii cu privire
la protectia copiilor impotriva impactului negativ al informatiei nr. 30 din 7 martie
2013, ordinului MS nr. 556 din 28 iulie 2017 ”Pentru aprobarea Regulamentului
Cu privire la modalitatile de acces si vizitare de catre reprezentantii legali ai
pacientilor minori In subdiviziunile de terapie intensiva si reanimare din cadrul
institutiilor medico-sanitare publice”, PO nr. 60 SCMBCC.

2. In sensul prezentului Regulament, se definesc urmatoarele notiuni si termeni:

» Interesul superior al copilului - asigurarea conditiilor adecvate pentru
cresterea si dezvoltarea armonioasa a copilului, tinind cont de particularitatile
individuale ale personalitatii lui si de situatia concreta in care acesta se afla;

» Informatii medicale - informatiile despre starca sanatatii fizice si psihice a
pacientului, precum si datele obtinute pe parcursul examinarii si
tratamentului, activitatilor de profilaxie si de reabilitare a pacientului;

» Secret medical - informatii confidentiale despre diagnosticul, starea sanatatii,
viata privata a pacientului minor, obtinute in urma examinarii, tratamentului,
profilaxiei, reabilitarii sau cercetarii biomedicale (studiului clinic), care nu pot
fi divulgate persoanelor terte, cu exceptia cazurilor prevazute de legislatia in
vigoare.

3. Scopul prezentului Regulament este asigurarea accesului reprezentantilor legali
ale persoanelor minore in Sectia de terapie intensiva si reanimare a SCMBCC,
precum si imbunatadtiea modalitdtilor de comunicare dintre personalul medical si
reprezentantii legali.

Capitolul I1. Timpul pentru vizitarea pacientilor minori aflati in sectia de

terapie intensiva si reanimare din IMSP SCMBCC

4. Programul de vizite al pacientilor va fi afisat in mod vizibil si accesibil tuturor
persoanelor (Anexa 1).



6. Se permite vizitarea pacientilor minori aflati in STIR zilnic, doar unui singur
reprezentant legal, cu respectarea procedurilor interne si regimului antiepidemic
ale institutiei, precum si regulilor sanitaro-igienice in vigoare, de reguld in
intervalul de timp programat in mod obisnuit pentru vizitarea pacientilor, stabilit
potrivit punctului 4 din prezentul Regulament.

7. Se asigura prezenta cu caracter permanent, al unuia dintre reprezentantii legali,
pentru pacientii minori mai mici de 9 ani.

8. In privinta pacientilor minori cu virste mai mari, prezenta cu caracter permanent
al unuia dintre reprezentantii legali se va asigura In masura necesitatilor
individuale ale minorului (grad de dizabilitate, nevoi speciale etc.).

9. Cu permisiunea sefului sectiei de terapie intensiva si reanimare, ori, in lipsa
acestuia, cu permisiunea medicului reanimatolog de garda, vizitarea pacientului
minor si accesul reprezentantului legal in STIR a SCMBCC se permite si in afara
programului de vizite, inclusiv pe timp de noapte.

10. In cazul unor izbucniri epidemice/infectii deosebit de contagioase cu potential
epidemic major, care implica minori concomitent internati in sectia terapie
intensiva si reanimare, seful sectiei/medicul de garda poate refuza accesul tuturor
reprezentantilor legali ale minorilor aflati in STIR.
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potrivit modalitatii prevazute in punctul 9 din prezentul Regulament.

Capitolul II1. Modalitatile de acces si vizitare de catre reprezentantii legali ai
pacientilor minori in sectia de terapie intensiva si reanimare din IMSP
SCMBCC

12. Accesul si vizitarea pacientilor minori aflati in Sectia de terapie intensiva si
reanimare din IMSP SCMBCC se efectueaza cu respectarea urmatoarelor
conditii:

1) respectarea interesului superior al copilului;

2) protejarea copilului de stigmatizare si discriminare;

3) minimizarea eventualului impact negativ al informatiei medicale asupra
pacientilor minori §i reprezentantilor legali ai acestora.

13. In scopul respectirii regulilor sanitaro-igienice in vigoare, reprezentantii legali
ai pacientilor minori nu trebuie sa prezinte semne de boli contagioase si sa fie
echipati, dupa cum urmeaza: bahlii, masca, halat si boneta din contul IMSP
SCMBCC.

14. Tnainte de a fi efectuati vizita unui pacient minor, reprezentatul legal trebuie s
dezinfecteze mainile conform procedurii spitalicesti si din contul IMSP
SCMBCC.

15. Alimentarea reprezentantilor legali ai pacientilor minori, indiferent de varsta se
va efectua din contul IMSP SCMBCC 1n incinta sectiei de terapie intensiva si
reanimare.

16. Personalul medical din subdiviziunile de terapie intensiva si reanimare trebuie
sd comunice corect si coerent cu reprezentantii legali despre situatiile cu



conotatie negativa care 11 vizeaza pe pacientii minori, sa explice reprezentantilor
legali cauzele ce expun minorii in situatii de risc pentru viata si sanatatea lor
conform Procedurii Operationale nr. 60 a SCMBCC.

17. Pentru vizitarea unui pacient minor aflat in sectia de terapie intensiva si
reanimare din IMSP SCMCC, reprezentantul legal va semna o Declaratie de
confidentialitate, Anexa 2.

18. Declaratia de confidentialitate se anexeaza de catre personalul medical la Fisa
medicala a bolnavului de stationar. In cazul refuzului semnarii declaratiei de
confidentialitate, reprezentantul legal nu va avea drept de a vizita pacientul
minor aflat in subdiviziunea de terapie intensiva sau reanimare.

19. Accesul si vizitarea unui pacient minor aflat in subdiviziunea de terapie intensiva
sau reanimare se permite numai unui singur reprezentant legal.

20. Pacientul minor are dreptul sd-si exprime opinia la solutionarea chestiunii
privind accesul si vizitarea in cadrul subdiviziunii de terapie intensiva si
reanimare. De opinia minorului care a atins varsta de 10 ani se va tine cont in
mod obligatoriu, dacd aceasta a fost exprimata in deplind constiintd si nu
contravine intereselor lui. Opinia minorului se va consemna de catre personalul
medical in Fisa medicala a bolnavului de stationar.

21. Personalul medical poate refuza accesul si vizitarea pacientilor minori de catre
reprezentantii legali cu semne de stare de ebrietate alcoolicd sau narcotica,
reprezentanti legali care incalcd ordinea publica si ordinea internd a institutiei,
reprezentantii legali care sunt agresivi, lezeaza onoarea ori demnitatea, precum
si pun in pericol viata §i sandtatea lucratorilor medicali sau ale oricaror alte
persoane aflate 1n institutia medico-sanitara publica SCMBCC.

22. Personalul medical poate refuza accesul si vizitarea pacientilor minori de catre
reprezentantii legali cu semne catarale/alte semne de boala contagioasa, pana ce
aceste persoane vor prezenta actele medicale de rigoare care sa confirme starea
de sanatate corespunzatoare si faptul ca ele nu prezinta pericol pentru pacientii
institutiei.

23. Seful sectiei terapie intensiva ori medicul reanimatolog de garda, au dreptul sa
refuze accesul reprezentantului legal in sala de resuscitare in tipul efectudrii de
catre personalul medical a manevrelor de resuscitare.

24. Interdictia de vizitare a unui pacient minor se consemneaza in Figa medicala a
bolnavului de stationar, cu justificarile de rigoare.

Capitolul IV. Drepturile si responsabilitatile reprezentantilor legali ai

pacientilor minori si ale personalului medical

25. Reprezentantii legali ai pacientilor minori au urmatoarele drepturi:

1) acces in cadrul subdiviziunilor de terapie intensiva sau reanimare, in conditiile
prezentului Regulament;

2) efectuarea vizitelor zilnice a pacientului minor, precum si prezenta permanenta
alaturi de acesta, in conditiile prezentului Regulament;

3) atitudine respectuoasa si umana din partea personalului institutiei medico-sanitare
publice, indiferent de virstd, sex, apartenentd etnicd, statut socio-economic,
convingeri politice si religioase;



4) informatii exhaustive cu privire la starea sdnatatii pacientului minor aflat in
subdiviziunile de terapie intensiva sau reanimare, metodele de diagnostic,
tratament si recuperare, profilaxie, precum si la riscul potential si eficienta
terapeutica a acestora;

5) informatie completa privind factorii nocivi ai mediului ambiant;

6) asistenta a avocatului sau a unui alt jurist calificat in scopul protectiei intereselor
pacientului minor, Tn modul stabilit de legislatie;

7) informatie privind rezultatele examinarii sesizarilor, plingerilor si solicitarilor, in
modul stabilit de legislatie;

22. Reprezentantii legali ai pacientilor minori sunt obligati:

1) sa respecte regulamentele interne ale institutiei medico-sanitare publice
SCMBCC;

2) sa respecte regulamentele si instructiunile ce tin de activitatea subdiviziunilor de
terapie intensiva sau reanimare,

3 ) sa respecte regulile sanitaro-igienice in vigoare;

4) sa informeze personalul medical a sectiei terapie intensiva sau reanimare, in cazul
in care stiu ca ei sufera de o boald contagioasa;

5) sa comunice personalului medical informatii complete despre bolile suportate si
cele curente ale pacientului minor;

6) sa respecte regulile de comportament stabilite pentru pacienti in institutia medico-
sanitara publici SCMBCC, precum si recomanddrile personalului medical in
perioada tratamentului pacientului minor in subdiviziunile de terapie intensiva sau
reanimare;

7) sa respecte drepturile si demnitatea altor pacienti minori §i reprezentantilor
acestora, precum si ale intregului personalul medical al institutiei medico-sanitare
publice;

8) sd paraseascad subdiviziunea de terapie intensiva sau reanimare in cazul in care
vizita in continuare a pacientului minor nu se permite de catre personalul medical,
in conditiile prezentului Regulament.

23. Personalul medical angajat in subdiviziunile de reanimare si terapie intensiva

are urmatoarele drepturi:
1) sa ceard respectarea de catre reprezentantii legali a regulamentelor si
instructiunilor interne ale institutiei medico-sanitare publice SCMBCC,
precum si a sectiei de terapie intensiva sau reanimare;
2) sa solicite respectarea de catre reprezentantii legali a secretului medical in
privinta altor pacienti;
3) sa ceara respectarea de catre reprezentantii legali a programului de vizite
stabilit, cu exceptiile prevazute de prezentul Regulament;
4) sa dispuna imediat incetarea vizitei reprezentantului legal in cazul in care
conform prevederilor stabilite de prezentul Regulament sau de alte acte in
vigoare, prezenta acestuia in subdiviziunea de terapie intensiva sau reanimare
nu se mai justifica.

24. Personalul medical angajat in sectia de reanimare si terapie intensiva este

obligat:



1) sa protejeze confidentialitatea informatiilor referitoare la toti pacientii internati in
subdiviziunile respective, obtinute in cadrul activitatii profesionale;

2) sa permitd accesul reprezentantilor legali in subdiviziunile de terapie intensiva
sau reanimare §i vizitarea pacientilor minori, in conditiile prezentului
Regulament;

3) sa ofere reprezentantilor legali si pacientilor minori, la cererea acestora, informatii
depline si inteligibile despre starea sanatatii minorului, despre etapele
tratamentului, riscurile si rezultatele scontate;

4) sa respecte dreptul de decizie al reprezentantilor legali si al pacientului minor,
fara a le impune convingerile personale si fard a exercita presiuni psihice asupra
acestuia.

5) in cazul refuzului accesului si vizitarii pacientului minor, sa explice motivele
refuzului si, la cererea solicitantului vizitei, sa intocmeasca refuzul in forma scrisa
de indata, dar nu mai tarziu de 24 de ore din momentul solicitarii.

6) personalul medical are si alte obligatiuni prevazute de legislatie.

25. In cadrul sectiei terapie intensiva si reanimare sunt interzise fotografierea sau
inregistrarile video, inclusiv transmisiunile live pe retele de socializare sau alte
platforme media ale pacientilor, a personalului medical sau a incaperilor
subdiviziunii respective. Nerespectarea acestei prevederii atrage in mod imediat
si neconditionat incetarea vizitei reprezentantului legal si parasirea de catre
acesta a incintei subdiviziunii respective.

26. Pentru incalcarea prevederilor prezentului Regulament, persoanele vinovate
poarta raspundere conform legislatiei.

27. Prezentul Regulament va fi afisat in locuri vizibile din cadrul sectiei de terapie
intensiva si reanimare din IMSP SCMCC, precum si pe pagina WEB a institutiei.



Anexa 1

La REGULAMENTUL

cu privire la modalitatile de acces si vizitare

de catre reprezentantii legali ai pacientilor minori

in sectia de terapie intensiva si reanimare a IMSP SCMBCC
aprobat prin ordinul MS nr. 556/2017

PROGRAMUL DE VIZITE
al pacientilor minori in sectia de terapie intensiva si reanimare
a IMSP SCMBCC
Zilele saptamanii Orele de vizita
11.00-12.00
Luni — duminica
18.00-19.00

Sef sectie

Terapie intensiva si reanimare SCMBCC Ludmila MANIC



Anexa 2

La REGULAMENTUL

cu privire la modalitatile de acces si vizitare

de catre reprezentantii legali ai pacientilor minori

in sectia de terapie intensiva si reanimare a IMSP SCMBCC
aprobat prin ordinul MS nr. 556/2017

DECLARATIE DE CONFIDENTIALITATE

Eu, parintele / apartindtorul copilului
internat in sectia de terapie
intensiva si reanimare din IMSP SCMCC imi asum angajamentul de a nu divulga
orice fel de informatii care constituie secret medical si de care am luat cunostinta in
timpul vizitei efectuate in subdiviziunea de terapie intensiva sau reanimare al IMSP
SCMCC 1in privinta oricarui pacient internat, de a nu efectua nici un fel de imagini
foto sau video pe parcursul vizitei, de a proteja identitatea tuturor persoanelor minore
internate, n special:

pacienti minori victime ale violentei fizice sau exploatarii sexuale;

pacienti minori victime ale traficului de persoane;

pacienti minori care au savirsit tentative de suicid;

pacienti minori suferinzi de tulburari psihice;

pacienti minori bolnavi de tuberculoza sau boli venerice;

pacienti minori infectati cu HIV sau bolnavi SIDA;

pacienti minori bolnavi de maladii oncologice;

pacienti minori victime ale accidentelor sau infectiilor in masa;

minorele insdrcinate urmare a unor acte de viol.

Data Semndrura parintelui / apartinatorului

Semnatura medicului




